Tras huaicos registrados en los ultimos dias:

SE RESTABLECIERON SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES
MOVILES Y FIJOS EN CIUDADES DEL NORTE Y NORORIENTE

Martes, 21 de marzo de 2017.- Claro informa a sus clientes y publico en general el restablecimiento de
los servicios de telefonia mévil en Piura, Tumbes, Trujillo, Chiclayo, Amazonas, Tarapoto, Cajamarca,
Chimbote y Huaraz. Del mismo modo, se restituyeron los servicios de internet, telefonia fija y de TV
cable en las ciudades de Tumbes, Trujillo, Chiclayo, Piura, Cajamarca y Chimbote.

Estas ciudades se vieron afectadas por varios cortes en diferentes tramos de la red de fibra optica tras
los huaicos e inundaciones que se registraron en la zona norte del pais. El equipo de ingenieros y
personal técnico de Claro sigue trabajando para mantener la comunicaciéon en estos dificiles momentos
y brindar conectividad a las zonas afectadas por estos fenémenos climaticos.

Asimismo, Claro indicé que continuard ofreciendo mensajes de texto (SMS) sin costo para todos sus
clientes de lineas moviles que se encuentren en los departamentos de Tumbes, Cajamarca, Piura,
Lambayeque, La Libertad, Ancash, Huancavelica, Icay Arequipa. Los SMS podran enviarse desde estos
lugares a cualquier operador nacional hasta el miércoles 22 marzo de 2017 a las 23:59 horas.
#UnaSolaFuerza
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