Siete consejos Utiles para proteger tu teléfono de
accidentes y robos

e Los celulares estan expuestos a sufrir caidas, golpes y muchos dafios, por esta razén,
Claro brinda una serie de recomendaciones para que tu dispositivo tenga una mayor
vida util

Miércoles, 24 de mayo de 2023.- En la actualidad, la mayoria de las personas tiene un
smartphone, y lo usa para cualquier cosa. Este uso constante puede hacer que tu dispositivo
esté expuesto a muchos factores que atentan contra su buen funcionamiento o sufrir un robo.
Por esta razon, y para evitar quedarte sin mdvil, Claro brinda una serie de consejos para evitar
que dafies o rompas tu teléfono y pueda tener una mayor vida Util.

e Evita utilizar tu celular en la calle: En primer lugar, no es buena idea mantener el
teléfono movil a la vista cuando estas en avenidas o calles poco transitadas. Si no es
necesario su uso, lo mejor es que esté bien guardado en una mochila, un bolso, un
maletin o un bolsillo interior.

e No dejes a la vista tu movil mas tiempo del necesario: Relacionado con lo
anterior, otro consejo para evitar que te roben el celular es no dejarlo a la vista durante
mucho tiempo. En un restaurante o cafeteria, muchas personas suelen colocarlo sobre
la mesa pensando que esta seguro. Nada mas lejos de la realidad. Un descuido o
distraccion puede ser suficiente para ser victimas de robo.

e Utiliza una funda de calidad y un protector de pantalla para tu teléfono:
Puede parecer algo basico, pero lo mejor es mantener protegido al celular antes de
que ocurra un desastre. Lo mas recomendable es que uses una funda que sea
resistente e impermeable para que le brinde seguridad, asi como un protector de
pantalla resistente. De esta manera, estara mas protegido ante cualquier caida, ya sea
en el agua o en el suelo.

e Cuida el celular cuando utilices el bafo: Este lugar de la casa es posiblemente en
el que los smartphones sufren mas accidentes. Muchos maviles han perecido al caer
al water o en la bafiera, por lo que si lo utilizas en el bafio es muy importante tener
mucho cuidado.

e Evita dormir con tu smartphone: Colocar el teléfono debajo de la almohada por la
noche puede ocasionar un peligroso riesgo de incendio. El dispositivo podria calentarse
por el calor de tu propio cuerpo, las almohadas y mantas, la energia de la tarjeta de
carga e incluso las aplicaciones que se ejecutan en segundo plano. Esta combinacion
tiene el potencial para sobrecalentar el dispositivo, causando dafios al hardware vy, lo
gue es mas importante, siendo un riesgo para tu seguridad mientras duermes.

e Mantén el movil a una temperatura adecuada: Tener el celular a una buena
temperatura es un factor vital para prolongar su vida util. El sobrecalentamiento puede
provocar problemas en la duracidn de la bateria, problemas de energia y dafos en el
hardware. Evita tener demasiadas aplicaciones activas o exponerlo de forma continua
a la luz solar directa.



e Afiliate a la Proteccion Movil de Claro: Cumplir con todo lo anterior nunca asegura
por completo la integridad de tu teléfono, por eso Claro cuenta con este servicio que
te protege ante un robo, falla mecanica o eléctrica que le suceda a tu smartphone,
incluso una vez terminada la garantia, para que en pocos tiempo puedas adquirir un
Equipo de reemplazo.

Encontrards mas informacidon sobre los beneficios, procedimientos, costo del servicio
dependiendo de tu Equipo, condiciones y restricciones y de este servicio en la web de
Proteccién Mdvil.
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