¢Cual es el mejor lugar para colocar el modem en casa y
tener una buena seial del WiFi?

e FEs importante la ubicacion del router, por eso Claro brinda recomendaciones para
minimizar las interferencias y maximizar la cobertura de sefal en todas las dreas dentro
del hogar.

Viernes, 23 de junio del 2023.- Con cada vez mas dispositivos conectados en el hogar y
una mayor demanda de ancho de banda, el rendimiento de la red WiFi se ha vuelto crucial
para el desarrollo de muchas actividades en linea. Por ello, para mejorar la experiencia de
navegacion es importante una correcta ubicacion del médem de WiFi ya que desempeia un
papel fundamental.

Multiples investigaciones han revelado que el lugar mas adecuado para colocar su router de
WiFi en casa es en una posicion elevada, ya que al ubicarlo en un lugar estratégico, se pueden
minimizar las interferencias y maximizar la cobertura de sefial en todas las areas dentro del
hogar.

En ese sentido, Claro brinda algunas recomendaciones clave para encontrar el mejor lugar
para colocar el router de WiFi en casa y otros tips para tomar en cuenta:

e Ubicacion ideal: Es importante colocar el router a metro y medio de distancia del
suelo y no sobre una superficie de vidrio o metalica.

e Evite interferencias: La sefal del WiFi no esta disefiada para atravesar puertas,
muros, techos, ni ventanas y puede interferirse por otros aparatos que emitan senal,
como microondas y teléfonos inalambricos.

e Cantidad de equipos conectados: Recuerda que la velocidad de tu internet se
comparte entre todos los dispositivos que conectes. Por eso, a mas dispositivos
conectados en simultaneo, puedes necesitar mas velocidad.

e La importancia del cable de red: Por cable de red podras aprovechar mejor la
velocidad de tu Internet, ya que por WiFi la velocidad suele disminuir con la distancia.

e Experimente y ajuste: Cada hogar es diferente, por lo que es posible que deba
realizar algunos ajustes y experimentar con la ubicacion del router para encontrar la
configuracion Optima. Pruebe en diferentes espacios y realice pruebas de velocidad
para determinar la mejor posicion de acuerdo a las caracteristicas de su hogar.

Claro incentiva a los clientes a que sigan estos consejos para que puedan maximizar la
cobertura de su red WiFi en el hogar y disfrutar gran experiencia en la navegacion por internet
en todas las areas del hogar.



A través del sitio web hablandoclaro.pe, los usuarios podran encontrar mas consejos para que
mejoren sus experiencias de conectividad.

Acerca de América Movil

América Movil es la empresa lider en servicios integrados de telecomunicaciones en Latinoamérica. El
despliegue de su plataforma de comunicaciones de clase mundial le permite ofrecer a sus clientes un
portafolio de servicios de valor agregado y soluciones de comunicacion mejoradas en 23 paises de
América y Europa. Al 31 de marzo de 2023, la compafiia contaba con 374,3 millones de lineas de
acceso, que incluyen 300,9 millones de suscriptores méviles y 73,4 millones de unidades generadoras
de ingreso fijas (telefonia fija, banda ancha y televisibn de paga). Conozca mas en
www.americamovil.com
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